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Editorial

In unsicheren Zeiten wachst der Wunsch nach Sicher-
heit. Nach diesem Bediirfnis, das so tief in uns verankert
ist. Und doch so individuell. Uns als Unternehmen be-
gleitet das Thema Tag fiir Tag. Unternehmer aber sind
wir dank unserem Mut zum Risiko. Ein interessantes
Spannungsfeld, dem wir uns in dieser Ausgabe widmen.

Liebe Leserinnen und Leser

Mbgen Sie den Nervenkitzel? Oder hullen Sie sich lieber in das wohlige Tuch der Sicherheit? Aktuell
suchen wir moglicherweise alle verstarkt Halt im Bekannten und Verlasslichen. Die andauernde Krise
verunsichert uns und steigert unser GrundbedUrfnis nach Sicherheit. Eine neue Situation, mit der

wir umzugehen lernen mussen. In unserem Fokusartikel beleuchten wir die verschiedenen Facetten
von Sicherheit. Vorab nur so viel: Der Schluss stimmt positiv.

Fur die Alfred Muller AG sind viele Facetten des Themas von zentraler Bedeutung: Planungssicher-
heit, Arbeitsplatzsicherheit, Gebaudesicherheit, sichere Bauvorhaben und sichere Anlagen. Wir
mochten allen Anspruchsgruppen gerecht werden. Damit uns das gelingt, unternehmen wir vieles.
Wer konkret Sicherheit bietet, ist die Zuger Polizei. Von ihr wollten wir es genau wissen: Wie schutzen
wir unser Hab und Gut zu Hause, wie arbeitet die Spurensicherung, und was macht die Analysestelle?
Fragen, die leider gerade jetzt in der Vorweihnachtszeit wieder aktuell werden. Die Antworten finden
Sie in unserer Reportage.

Aber mal Hand aufs Herz: Wie langweilig ware unser Leben ohne den Nervenkitzel? Hin und wieder
etwas Risiko tut uns gut. Weshalb das so ist, erklart der Neuropsychologe Lutz Jancke im Interview.
Er schreibt dem Menschen Ubrigens nicht viel Vernunft zu. Und er weiss, welches seine schlimmsten

Sorgen sind.

Uns gibt eine gute Beziehung mit unseren Kunden und Geschaftspartnern ein Gefuhl der Sicherheit.
Und dafur bedanken wir uns bei Ihnen, liebe Leserin und lieber Leser.

Wir hoffen, es gelingt uns mit dieser Ausgabe, Innen ein sicheres Lesevergnligen zu bieten.

(T

Christoph Muller Michael Muller
Prasident Prasident
des Verwaltungsrates der Alfred Muller Stiftung
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Das Leben ist eine unsichere Angelegenheit. Wohl
gerade deshalb ist das Streben nach Sicherheit ein
menschliches Grundbediirfnis. Was «Sicherheity
dabei genau bedeutet, ist mit Sicherheit nur eines:
namlich vieles. Ein Erérterungsversuch.

cher? \\

ie sicher fuhlen Sie
sich - heute und im All-
gemeinen? Was genau
bedeutet das fur Sie:
Sicherheit? Das Wort
taucht in unserem Sprachgebrauch fast
inflationar auf. Gleichwohl ist Sicherheit ein
hochemotionales und persénliches Thema,
dessen Schwerpunkt jede Person woanders
setzt. Unbestritten ist: Sicherheit ist ein
Grundbedurfnis.

Doch was brauchen wir, um uns sicher
zu fUhlen? Der Sicherheitsbegriff kann sich
auf alle erdenklichen Aspekte beziehen -
von personlicher und finanzieller Sicherheit
Uber Daten- und Informationssicherheit,
Einbruchschutz und Arbeitssicherheit bis
hin zum Schutz vor Pandemien und Natur-
katastrophen. Im taglichen Leben sind wir
standig mit der Sicherheitsthematik kon-
frontiert, ob bewusst oder unbewusst:
Sicherheitsvorschriften, Versicherungen,
Sicherheitsgurte, Firewalls, Sicherheitsklei-
dung & Co. machen unser Leben sicherer.
Aber ist es das, was wir unter Sicherheit
verstehen?

Alles eine Sache der Perspektive

Fur die meisten Menschen bedeutet
Sicherheit eine gesicherte Grundversor-
gung, ein Dach Uber dem Kopf, feste
Arbeit, wirtschaftliche Absicherung, eine
sichere politische Lage und die Freiheit,
sich jederzeit und ohne Angst auf der
Strasse bewegen zu kbnnen. Anderen gibt
es Sicherheit, wenn sie gesund sind, ein

sicheres soziales Netz mit stabilen Freund-
schaften und einen guten Zusammenhalt
in der Familie haben. Auch Alltag, Struktur
und Verlasslichkeit kénnen Sicherheit ver-
mitteln: sich darauf verlassen zu kénnen,
dass manche Dinge so bleiben, wie sie sind.

Sicherheit wird definiert als Zustand
des kdrperlichen und seelischen Geschutzt-
seins vor Gefahr oder Schaden. Das tat-
sachliche Nichtvorhandensein von Gefahr-
dung - Sicherheit im objektiven Sinn - ist
messbar. Anhand der jahrlichen polizeili-
chen Kriminalstatistik zum Beispiel lasst
sich erfassen, wie sicher die Schweiz ist.
Laut dieser wurden 2019 schweizweit rund
36400 Einbruch- und Einschleichdieb-
stahle registriert. Das sind 6,3 Prozent
weniger als im Vorjahr - und nur halb so
viele wie im Rekordjahr 2012. Fuhlt es sich
aber wirklich so an, als sei das eigene Hab
und Gut heute sicherer als vor einigen
Jahren? Die Zahl der Betrugsstraftaten
verzeichnet seit 2009 namlich einen
gewaltigen Anstieg von 125 Prozent. Die
polizeiliche Kriminalstatistik fuhrt dies auf
die zunehmende Verbreitung digitaler Kri-
minalitat zurtck. Nutzt man deshalb das
Internet weniger als friher? Hort man des-
halb auf, sich im WhatsApp-Familienchat
auszutauschen?

Die Relevanz subjektiver Sicherheit

Hier zeigt sich Sicherheit als ein Konstrukt
gesellschaftlicher Wahrnehmung: Unsicher-
heit muss erst verspurt werden, um zu
existieren. Befindet sich ein Tourist in



Sicherheit

einem Stadtteil, den er vom Hbrensagen
als gefahrlich einstuft, fuhlt er sich mogli-
cherweise unsicher, obwohl keinerlei fakti-
sche Gefahrenquellen bestehen. Das sub-
jektive Sicherheitsempfinden ist zentral
daflr, dass Menschen sich in ihrer Umge-
bung wohl- und sicher fuhlen - unabhan-
gig davon, ob die empfundene Sicherheit
tatsachlich gegeben ist oder nicht. Aus-
|6ser fur das Gefuhl von Unsicherheit sind
vielfaltig - und vor allem individuell. Die
soziodemografischen Merkmale einer Per-
son, ihre Lebensumgebung, das grund-
satzliche Vertrauen in andere Individuen
und Sicherheitsorganisationen, die Beein-
flussung durch die Medienberichterstat-
tung und viele weitere Faktoren spielen
dabei eine Rolle.

Umfragen kdnnen dabei helfen, das nur
schwer greifbare subjektive Sicherheits-
empfinden abzubilden. Aussagekraftige
Informationen darUber, wie sicher sich die
Schweizer Bevolkerung fuhlt, gibt zum
Beispiel die jahrliche Umfrage des Center
for Security Studies (CSS) der ETH ZuUrich.
Die Daten zu Themen der Sicherheit und
Sicherheitspolitik wurden 2020 unmittel-
bar vor dem Ausbruch der Corona-Pande-
mie erhoben. Zu diesem Zeitpunkt blickten
86 Prozent der Schweizerinnen und Schwei-
zer noch optimistisch in die Zukunft der
Schweiz. 95 Prozent der Befragten gaben
an, sich im Allgemeinen sicher zu fuhlen.
72 Prozent schatzten die weltpolitische
Lage hingegen als pessimistisch ein. Es
bleibt abzuwarten, wie sich die Zahlen
in der kommenden Befragung veréndern
werden. Aber: Eine Studie der Militaraka-
demie an der ETH Zurich, die wahrend der
Corona-Krise im April durchgefuhrt wurde,
zeigt bereits, dass die Schweizer Armee
von signifikant mehr Personen fur notwen-
dig erachtet wurde als in den Vorjahren.
Die Ausnahmesituation scheint das Bedurf-
nis nach Sicherheit verstarkt zu haben.

Auf unsichere Zeiten vorbereiten?

Einzelne Ereignisse kd&nnen sogar das
subjektive Sicherheitsempfinden ganzer
Gesellschaften verandern. Nach den Terror-
anschlagen vom 11. September 2001 in den
USA galt Fliegen einige Zeit als unsicher,
obwohl die Wahrscheinlichkeit, mit einem
Flugzeug abzustlUrzen, de facto nicht
gestiegen war. Auf dieselbe Art und Weise
hat die Verbreitung von Covid-19 eine
gar globale Verunsicherung verursacht.
Gesundheit, Job, Bewegungsfreiheit - die
Unsicherheit ist im Zuge von Corona in
vielerlei Bereichen stark gestiegen. Viele
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Was
bedeutet
Sicherheit
fur Sie?

Ronnie Schildknecht (41),
Triathlet

Sicherheit ist fiir mich immer
ein Thema, da es bei mir
schnell sehr gefdhrlich werden
kann. Wenn ich mit 80 Stunden-
kilometern eine Strasse runter-
fahre, muss ich mich ganz auf
mein Fahrrad verlassen kon-
nen. Deswegen schaue ich im-
mer, dass mein Material in
einem Topzustand ist. Im Priva-
ten bedeutet Sicherheit fiir
mich, dass wir in einer sicheren
Umgebung leben und ich
keine Angst haben muss, wenn
unsere Tochter draussen spielt.

«Wie viel Freiheit ist man bereit, fiir Sicherheit zu opfern?»



Sandra Schumacher (38),
Polizeioberkommissarin

Als Polizeibeamtin gehort
«Sicherheit produzieren» zu

meinem polizeilichen Auftrag.

Durch Prasenz schafft die
Polizei ein subjektives Sicher-
heitsgefiihl in der Bevolke-
rung. Fiir mich persénlich
bedeutet Sicherheit Freiheit
im Denken und Handeln.

In Sicherheit kénnen wir uns
frei bewegen und unser
Leben und unsere Zukunft
kreativ und frei gestalten.

Sacha Fedier (42), CEO und
Partner VT Wealth Management AG

Sicherheit hat verschiedene
Facetten. Fiir unsere Schweizer
Kunden steht die finanzielle
Sicherheit im Vordergrund, und
als unabhéangiger Vermégens-
verwalter ist es unsere Aufgabe,
ihre Vermoégen zu bewahren
und zu vermehren. Fiir unsere
Kunden in Lateinamerika, Russ-
land, der Tiirkei oder auch

in Osteuropa ist die finanzielle
Sicherheit natiirlich wichtig,
aber die persoénliche Sicherheit
und damit die Diskretion steht
im Vordergrund. Zum Gliick
darf ich mich in der Schweiz
auf die finanzielle Sicherheit
fokussieren.

Menschen haben das Bedurfnis, «besser»
auf Krisensituationen vorbereitet zu sein.
Doch auf welche? Und wie? Mit Mund-
schutz, Desinfektionsmitteln, Dosennah-
rung und Toilettenpapier wére man jetzt
eingedeckt. Aber was, wenn die nachste
Krise ein globaler Cyberangriff ist, der
das weltweite Elektrizitdtsnetz dauerhaft
zusammenbrechen l&sst, wie im Roman
«Blackout» von Marc Elsberg eindrtcklich
beschrieben? Was bringt das vierlagige
WC-Papier in diesem Szenario?

Zwei, eins, Risiko?

«Vorsorge ist besser als Nachsorge», heisst
es im Volksmund. Und so gibt es eine Viel-
zahl an Sicherheitsl®¢sungen und Sicher-
heitsvorkehrungen, die dazu dienen, Risi-
ken zu minimieren und fur Schutz zu
sorgen. Durch verschiedenste Massnah-
men wird auf diese Weise mehr Sicherheit
im Sinne eines Abbaus von Unsicherheit
hergestellt. S&mtliche Sicherheitskonzepte,
egal wie ausgeklugelt, kénnen jedoch von
unerwarteten Extremereignissen zunichte-
gemacht werden. Sich vollends darauf vor-
zubereiten, scheint unmoglich.

Einige Individuen setzen sich sogar
freiwillig und bewusst Gefahren und Risi-
ken aus. Sie suchen den Nervenkitzel,
indem sie Bungee-Jumping oder Para-
gliding machen, mit Aktienwerten speku-
lieren oder Krisenldnder bereisen. Viel-
leicht sind sie besonders risikofreudig,
vielleicht haben sie auch erkannt, dass es
unmoglich ist, sdmtliche Risiken auszu-
schliessen. Als Flexicurity - zusammenge-
setzt aus den englischen Begriffen Flexi-
bility und Security - bezeichnet das
Zukunftsinstitut (zukunftsinstitut.de) die-
sen permanenten Kompromiss zwischen
angestrebter Sicherheit und notwendiger
Risikobereitschaft.

Spagat zwischen Sicherheit

und Freiheit

Ein nicht minder wichtiger Kompromiss
muss ebenfalls tagtaglich geschlossen
werden: namlich dann, wenn sich der
Wunsch nach Sicherheit dem Streben
nach Freiheit in den Weg stellt. Der Staat
sorgt flr die Sicherheit seiner Blrgerinnen
und Burger zu einem grossen Teil Uber
Kontrolle. Der Einzelne muss sich im All-
tagsleben einer Vielzahl von Vorschriften
und Einschrankungen unterordnen, die aus
Sicherheitsgrinden erlassen wurden. Von
Ganzkérperscannern an Flughafen ver-
sprechen sich BeflUrworter zum Beispiel
mehr Sicherheit. Kritiker argumentieren,
dass es sich dabei um eine Verletzung der
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Privatsphare handelt. Mit Blick auf die Rolle
der modernen Informationstechnologie ist
die Sicherheitsfrage immer auch eine Frei-
heitsfrage. Wie viel Freiheit ist man bereit,
fur Sicherheit zu opfern? In unsicheren Zei-
ten ist die Bereitschaft, sich an neue und
strengere Regeln zu halten, deutlich héher.
Obligatorischer Mundschutz und eine App,
die ihre Nutzer trackt? 2019 noch undenkbar.

Eine verzerrte Auffassung

Was heisst das nun: Ist die Welt heute
unsicherer als fruher? Oder empfinden wir
das nur so? Noch vor einigen Jahrzehnten
war die wirtschaftliche Situation fur den
BUrger weit weniger sicher. Heute mussen
sich die meisten Schweizerinnen und
Schweizer keine Sorgen machen, sie sind
gut abgesichert. Dennoch verspuren viele
Menschen eine starke Unsicherheit bezlg-
lich Einkommen, Job und Zukunft, fUrch-
ten sich vor Terror und Naturkatastrophen.
Laut Zukunftsinstitut ist die empfundene
Verunsicherung ein Trugschluss: «Entge-
gen den durch Medien weitverbreiteten
Unsicherheitsgeftihlen leben wir faktisch in
der sichersten aller Zeiten. Egal, welche
Indikatoren man in puncto Sicherheit
betrachtet, die Entwicklung ist fast Uberall
positiv. Aus der Risikogesellschaft von
einst ist in vielfacher Hinsicht eine «Super
Safe Society> geworden.»

Gleicher Ansicht ist der Wissenschaft-
ler und Statistiker Hans Rosling. In seinem
Bestseller «Factfulness» (siehe Box auf
Seite 9) zeigt er auf, weshalb viele Men-
schen eine verzerrte und meist zu negative
Vorstellung von der Welt haben. Die
Datenlage zeigt laut Rosling ein ganz
anderes Bild: Die Welt sei noch nie sicherer
und besser gewesen als heute. Dank riesi-
gen Fortschritten habe sich fast jedes
Land in nahezu allen Lebensbereichen
Uber die letzten 200 Jahre verbessert -
wenngleich viele Aspekte immer noch
schlecht seien. Rosling pladiert fur eine
faktenbasierte statt eine Uberdramatisierte
Weltsicht, die unter anderem durch die
Medienberichterstattung und den mensch-
lichen «Negativitatsinstinkt» beglnstigt
wlrde. Dadurch hatten Menschen perma-
nent den Eindruck, dass heute alles
schlechter sei als frUher, wahrend gleich-
zeitig Medien Uber gute Neuigkeiten und
graduelle Verbesserungen kaum berichten
wulrden. Ob diese Annahmen im Zusam-
menhang mit dem Coronavirus und dessen
langfristigen Auswirkungen angepasst
werden mussten, bleibt abzuwarten ...
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Anna Bu (33),
Kiinstlerin

Sicherheit bedeutet fiir mich,
«sich sicher zu seiny, auf das
eigene Bauchgefiihl héren.

Als Kiinstlerin sind fiir mich das
Bauchgefiihl und die anderen
Sinne sehr wichtig, um kreative
Entscheidungen zu treffen.
Sicherheit ist aber auch das
Getfiihl von «Zuhause»: Dazu
zdahlen fiir mich Routine, Freun-
de, Unterhaltungen, der Ge-
schmack des Lieblingsessens,
die Schritte beim Spazieren
oder Musik.

«Unsicherheit muss erst verspiirt werden, um zu existieren.»



Daniel Thiessen (39),
Chirurg

Der Sicherheitsaspekt riickt
immer mehr in den Fokus
unseres Lebens — in privater
wie beruflicher Hinsicht. Ich
sehe dieses wachsende Sicher-
heitsbediirfnis kritisch. Im
medizinischen Bereich fiihrt es
zu einem enormen Ressourcen-
verbrauch und schadet dem
Patienten nicht selten mehr,

als es niitzt. Privat bemiihe ich
mich statt um die maximale
Absicherung um eine positive
Erwartungshaltung. Ich lebe
damit sehr gut.

FACT
NESS.

HANS ROSLING

Wie wir lernen,
die Welt so

ZU sehen, wie
sie wirklich ist

Hans Rosling: «Factfulness»

Die Tests des Wissenschaftlers
Hans Rosling haben es viel-
fach belegt: Viel zu viele Men-
schen haben ein vollig ver-
zerrtes, meist allzu dusteres
Bild von der Welt. Diese
Sichtweise beeinflusst nicht
nur ihr Denken, sondern auch
ihr Handeln - und zwar nach-
teilig. Doch Rosling zeigt: Fak-
ten kbnnen helfen.

Ende gut, alles gut also?
Wissenschaftler, Philosophen und Sozio-
logen sind sich einig: Sicherheit ist kein
fixer Zustand, der erreicht werden kann.
Sicherheit ist ein fortwahrender und akti-
ver Prozess, der sich immer nur auf einen
bestimmten Kontext und Zeitraum bezie-
hen kann.

Wir alle brauchen Sicherheit. Doch
letztlich kbnnen wir uns nicht gegen alle
Unwagbarkeiten des Lebens absichern.
Vielmehr kommmt es darauf an, wie man mit
Situationen, die das eigene Sicherheits-
bedurfnis auf die Probe stellen, umgeht.
Stichwort Resilienz - die Widerstandsfa-
higkeit gegen Ruckschlage. Menschen, die
flexibel sind und sich schnell an Verande-
rungen, ob positiv oder negativ, anpassen
kodnnen, sind resilienter - und verflgen
damit Uber eine wichtige Ressource, um
angemessen auf die Unsicherheiten des
Lebens zu reagieren. Die grosse Heraus-
forderung ist und bleibt das Unvorherge-
sehene, das Unsichere. Verandern wir den
Blickwinkel, kbnnten wir das Unbekannte
aber auch als Abenteuer sehen. Und viel-
leicht bedeutet ein gelungenes Leben zu
fUhren ja auch, nicht immer auf der siche-
ren Seite stehen zu wollen.

Text Julia Kliewer | Illustrationen Kornel Stadler
Foto Nikita Teryoshin
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Ein sicherer Wert

Egal ob Mieter, Eigentiimer, Geschaftspartner oder Mitarbeitende:
Die Alfred Miiller AG bietet ihren verschiedenen Anspruchsgruppen
auf unterschiedliche Weisen Sicherheit. Wie dies geschieht, zeigen
Christoph Miiller, Prasident des Verwaltungsrates, und Erich Riegg,
Mitglied des Verwaltungsrates, im Interview auf.

Wir alle kennen das Gefiihl von Unsicherheit. Wann haben Sie sich
das letzte Mal unsicher gefiihlt, und was hat Ihnen dabei Sicherheit
gegeben?

Christoph Miiller: In den vergangenen Monaten hat privat wie beruf-
lich die Corona-Pandemie dieses Gefiihl gepragt. Insbesondere die grosse
Ungewissheit des weiteren Verlaufs dieser Krise sorgte bei mir fiir Unsi-
cherheit. Innerhalb der Familie und des Unternehmens haben wir die Lage
permanent analysiert und darauf gestiitzt Massnahmen getroffen. Dieses
Vorgehen hat sich bewdahrt und 16ste bei mir mit der Zeit ein besseres,
sichereres Gefiihl aus.

Erich Riiegg: Als Rechtsanwalt bin ich taglich mit Unsicherheiten
konfrontiert. In dieser Branche ist es schwierig, von Sicherheiten zu spre-
chen, da man beispielsweise nicht weiss, wie ein Gericht einen Sachverhalt
beurteilen wird. Durch die jahrelange Berufserfahrung gewéhnt man sich
daran. Aber klar, was wir jetzt mit Corona erleben, hat natiirlich eine ganz
andere Dimension. Einige Mitmenschen standen von einem Tag auf den
anderen vor dem Nichts. Ich bin dankbar, dass die Alfred Miiller AG einen
Beitrag leisten konnte, solches Leid zu mildern.

Welcher Aspekt der Sicherheit liegt Ihnen als Verwaltungsrat
besonders am Herzen?

Christoph Miiller: Das Wohlergehen unserer Mitarbeitenden hat bei
uns stets oberste Prioritat. Und dies unabhéngig davon, ob sie auf der Bau-
stelle, im Gartenbau oder im Biiro tdtig sind. Um die Sicherheit der Ange-
stellten am Arbeitsplatz zu férdern, insbesondere auf dem Bau, arbeiten
wir nach zertifizierten Prozessen und erlassen entsprechende Richtlinien.
Sie werden in regelmassigen Abstdnden kritisch hinterfragt und nétigen-
falls iiberarbeitet. Gleichzeitig versuchen wir, mit qualitativ hochwertiger
Arbeit und Verlésslichkeit auch unseren Kundinnen und Kunden sowie
Geschéftspartnern Sicherheit zu bieten.

Erich Riiegg: Mir erscheinen zwei Aspekte besonders wichtig: erstens
die Risikodiversifikation und zweitens die gesunde Kapitalbasis. Da
wir diese Themen konsequent analysieren und iiberpriifen, steht unser
Unternehmen auf einem soliden Fundament und kann so wirtschaftliche
Krisen iiberstehen. Davon gab es in der 55-jahrigen Geschichte der
Alfred Miiller AG einige. Die Basis fiir die — auch finanzielle — Stabilitat des
Unternehmens legte der Firmengriinder Alfred Miiller. Verlasslichkeit und
Fairness schrieb er gross, was Sicherheit fiir verschiedenste Anspruchs-
gruppen schaffte. Beispielsweise zahlen wir auch heute noch die Rech-
nungen unserer Geschéftspartner innert 14 Tagen. Ein weiterer Erfolgs-
faktor und gleichzeitiger Sicherheitsgarant ist die Thesaurierung des
Betriebsgewinns bzw. der Verzicht auf eine Ausschiittung.

Sie haben die Belegschaft angesprochen. Die Alfred Miller AG gilt als
sicherer Arbeitgeber, gerade in Krisenzeiten. Wie gelingt Ihnen das?

Erich Riiegg: Eine erfolgreiche Firma ist in den meisten Fallen auch
ein sicherer Arbeitgeber. Das haben wir unserem bewahrten Geschéfts-
modell zu verdanken, welches auch die zweite Generation der Familie
Miiller konsequent verfolgt: «Zwei Hauser bauen, eines verkaufen und das
andere behalten.»
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«Auch in Sachen Sicherheit
sollte vermehrt die Eigen-
verantwortung zum Tragen
kommen.»

Christoph Miiller
Prasident des Verwaltungsrates
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Die Sicherheit mit all
ihren Aspekten ist
ein wichtiges Thema
im Verwaltungsrat
der Alfred Muller AG.

«Eine erfolgreiche Firma ist
in den meisten Fallen auch
ein sicherer Arbeitgeber.»

Erich Rilegg
Mitglied des Verwaltungsrates

Christoph Miiller: Unsere Familie achtet auf eine wertebasierte Unter-
nehmensfithrung: Die Mitarbeitenden schétzen das sehr und danken es
mit ihrer langjahrigen Firmentreue. Die durchschnittliche Betriebszu-
gehorigkeit betragt rund 13 Jahre. Aber auch die Eigentiimer einer Liegen-
schaft oder einer Eigentumswohnung diirfen sich auf unsere langjahrige
Erfahrung verlassen, die in der professionellen und qualitativ hochstehen-
den Arbeit zum Ausdruck kommt. Garantie- sowie Unterhaltsarbeiten
werden diskussionslos ausgefiihrt. Das alles ist Ausdruck einer vertrauens-
vollen Partnerschaft, was weitere Sicherheiten schafft. Einen Vorteil erhalten
die Eigenheimbesitzer auch punkto Finanzierung. Zwei Drittel des Kauf-
betrags werden erst kurz vor Schliisseliibergabe fillig, was in der Branche
eher uniiblich ist und dem Kéaufer Flexibilitat in der Liquiditdtsplanung
bzw. Sicherheit gibt. Was gibt einem ein besseres Gefiihl, als zu wissen,
dass man einen soliden Partner gewéahlt hat?

Es kommt immer wieder vor, dass Sie Bauprojekte starten, obwohl Sie
noch keine Mieter oder Kaufer haben. Woher nehmen Sie diesen Mut?
Christoph Miiller: Das mag vielleicht mutig erscheinen. Aber wenn

man den Markt und seine Bediirfnisse eingehend kennt, ist dieses Risiko
vertretbar. So war es auch mit dem Bau der zweiten Etappe des Geschafts-
hauses Quadbrolith in Baar. Das Investitionsvolumen betragt 93 Millionen
Franken. Die positiven Erfahrungen, die wir wahrend der ersten Vermark-
tungsetappe machten, haben uns bestarkt, in die finanzielle Vorleistung
der zweiten Etappe zu gehen. Dasselbe gilt auch fiir die Wohn- und Ge-
schéftsiibberbauung Residenza ai Fiori in Tenero, deren Bau aktuell in der
dritten Etappe lauft.

Erich Riiegg: Im Immobiliengeschaft gibt es Situationen, in denen es
nur wenig Sicherheiten gibt. Die von IThnen erwéhnte ist eine davon. Mit
dem Bau zuzuwarten, bis erste Mieter akquiriert sind, wiirde nicht funktio-
nieren. Mietinteressenten schauen sich auf dem Markt um und wollen
sich vor Ort ein Bild der fertig erstellten Rdumlichkeiten machen, bevor sie
sich entscheiden.

Der Erwerb eines Eigenheims ist fiir viele Menschen ein Traum, der
jedoch auch mit (finanziellen) Risiken verbunden ist. Was entgegnen
Sie einem Interessenten, der unsicher ist, ob er dieses Risiko ein-
gehen soll?

Christoph Miiller: Es braucht ein wenig Mut. Aber ich finde, man sollte
seine Traume verwirklichen. Das Wichtigste ist, dass man vorgédngig Infor-
mationen iiber die mdéglichen Baupartner einholt. Diese miissen verladsslich
und serids sein.

Erich Riiegg: Wohneigentum zu besitzen, ist in der Regel ein Mehrwert.
Im aktuellen Zinsumfeld kann ein Eigenheim sogar giinstiger sein, als
eine Wohnung zu mieten. Dennoch muss man sich bewusst sein, dass der
Wert einer Immobilie nicht immer nur steigen kann.

Richten wir zum Schluss den Blick in die Zukunft: Wie wird sich
das Thema Sicherheit Ihrer Meinung nach entwickeln?

Erich Riiegg: Bezogen auf den Immobilienmarkt wird die Sicherheit fiir
die in dieser Branche tatigen Unternehmen in meinen Augen eher abneh-
men. Die andauernde Tiefzinspolitik und die stark steigenden Landpreise
werden den Handlungsspielraum schmaélern und so eher fiir Ungewissheit
sorgen. Personlich hoffe ich, dass bald wieder sicherere Zeiten kommen
und der Normalzustand, wie wir ihn bis Anfang dieses Jahres kannten, zu-
riickkehren wird.

Christoph Miiller: Die eigene Sicherheit, jene der Familie und die
Arbeitsplatzsicherheit werden uns bestimmt noch langer beschaftigen.
Meiner Meinung nach sollte anstelle von zusétzlichen Gesetzen und
Vorschriften auch in Sachen Sicherheit vermehrt die Eigenverantwortung
zum Tragen kommen.

Interview Kevin Bléattler | Fotos Selina Meier
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Planungs-
sicherheit
wird

wichtiger

Mit umfassender
Planung strebt die
Alfred Miller AG
hochste Sicherheit
in ihren Bauten an.
Zentral ist dabei die
Zusammenarbeit
mit ausgewiesenen
Experten.

Frank Heim verantwortet als
Projektleiter bei der Alfred
Muller AG grosse Gewerbe-
und Burobauten wie das
Geschéaftshaus Quadrolith in
Baar. Planungssicherheit
wird auch in diesem Bereich
immer wichtiger. | Foto
Herbert Zimmermann

or drei Jahren brannte der

Grenfell Tower in London

nieder. Die Bilder der Kata-

strophe gingen um die Welt.

Die Folgen waren dramatisch:
72 Menschen verloren ihr Leben beim Brand
des 24-stéckigen Wohngebaudes. Exper-
ten stellten spater schwere Mangel beim
Bau fest. Die Fassade des Hochhauses
hatte weder den Brandschutzrichtlinien
entsprochen, noch war sie Tests unterzo-
gen worden.

Aus der Schweiz ist in den letzten Jahr-
zehnten keine solche Katastrophe bekannt.
Fur Sicherheit am Bau sorgen - Uber den
Brandschutz hinaus - zahlreiche Normen
und Richtlinien, deren Einhaltung von
Fachpersonen kontrolliert und gegentber
den Behorden rapportiert werden muss.
«Auch fur uns wird das Thema Sicherheit
immer wichtiger», sagt Frank Heim. Als
Projektleiter bei der Alfred Muller AG ist er
unter anderem fur grosse Gewerbe- und
BUrobauten wie etwa das Geschéaftshaus
Quadrolith in Baar verantwortlich. «Die Kun-
den wollen sich generell sicher fihlen», sagt
Heim. «Gerade internationale Firmen haben
diesbezlglich oft sehr hohe Standards.»

Neue Vorschriften fiihren

zu Professionalisierung

Der Sicherheitsbereich ist in den letzten
Jahren deutlich komplexer geworden - auch
wegen steigender technischer Moglichkei-
ten. Eine TUr ist beispielsweise nicht mehr
bloss ein Durchgang, sondern Teil eines ver-
netzten Systems, das Brand- und Einbruch-
schutz mithilfe von Elektronik gewahrleistet.
Hier ist so viel Fachwissen gefragt, dass ein
Architekt oder Bauleiter die Planung kaum
noch selber ausfuhren kann. Bei Grosspro-
jekten wie dem Quadrolith Ubernimmt ein
Experte das TUurmanagement.

Beim Brandschutz geht es schon
l&nger nicht mehr ohne Fachleute. Denn
fur Neubauten ist ein Brandschutzkonzept
Pflicht (siehe Box auf Seite 15). Seit 2015
wlrden neue Richtlinien gelten, sagt Beat
Suter, der als Brandschutzfachmann beim
Gebaudetechnik-Unternehmen Abicht in
Zug regelmassig fur die Alfred Muller AG
arbeitet. «Die Brandschutzanforderungen
sind etwas gelockert worden, aber sie wer-
den strenger kontrolliert. Es ist wichtig,
dass im Brandschutzkonzept alles Uber die
verschiedenen Handwerksbereiche abge-
sprochen und gut dokumentiert ist.»

Die neuen Vorschriften hatten zu einer
Professionalisierung gefuhrt, sagt Suter.
Doch die Zusammenarbeit mit einem
Experten habe fur den Bauherrn Vorteile:
«Man schaut genauer hin und kann in fru-
hen Phasen auch die Kosten senken.»
Dabei sei es wichtig, den Fachmann mé&g-
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lichst fruh einzubeziehen. Sonst kénne es
passieren, dass ein Architekt eine tolle Idee
habe, diese aber punkto Brandschutz nur
mit hohen Kosten umsetzbar sei.

Nachtragliche Anderungen fihren
meistens zu Zusatzkosten. «Es kann schwie-
rig sein, dem Bauherrn zu erklaren, dass
etwas geandert werden muss.» Dabei stehe
er nicht selten zwischen den Fronten und
musse versuchen, einen Konsens zwischen
Bauherrn und Behoérden zu schaffen, sagt
Beat Suter.

Schiedsrichter auf der Baustelle

Weniger stark geregelt als der Brand-
schutz ist der Einbruchschutz. Zentral sind
dabei Turen und Schliesstechnik. Auch in
diesem Bereich werden von der Alfred
Muller AG immer haufiger externe Exper-
ten beigezogen, sagt Frank Heim: «Die
Schliesstechnik ist in den letzten Jahren
viel komplizierter geworden. Wir als GU
koénnen das nicht mehr selbst managen.»

Hier kommt Daniel Moser ins Spiel.
Der diplomierte Sicherheitsfachmann und
Inhaber von Moser Sicherheit in Cham ist
Experte fur Turplanung und Schliesstech-
nik. Er beginnt seine Projekte jeweils mit
einer Analyse: Wie wird das Gebdude
genutzt? Wie viel Sicherheit ist notwendig?
Naturlich sind beispielsweise die Sicher-
heitsbedurfnisse bei einem Polizeiposten
hoher als bei einer Wohnuberbauung.

In der Regel gibt der Architekt Design,
Masse und Material der TuUren vor, Moser
erstellt dann die Feinplanung. Je friher der
Turplaner beteiligt ist, umso effizienter
l&sst sich das Projekt abwickeln. «Oft bin
ich eine Art Schiedsrichter auf der Bau-
stelle, der Turhersteller, Elektriker und wei-
tere Handwerker begleitet und kontrolliert.
Eine einzige falsch montierte Tur kann einen
Schaden von bis zu 10000 Franken ver-
ursachen», sagt Moser.

Trend zu mehr Elektronik

Wahrend bei Wohnungen meist her-
kommliche Schltssel mit einem mechani-
schen Zylinder installiert werden, sind im
Business-Bereich die Moglichkeiten der
Schliesstechnik geradezu explodiert - Digi-
talisierung sei Dank. «Standard sind heute
mechatronische Systeme», sagt Moser. Der
Zutritt erfolgt meist Uber einen Badge.
Dies hat den Vorteil, dass man beim Ver-
lust nicht den ganzen Zylinder auswech-
seln, sondern lediglich den Badge sperren
muss. Die Alfred Muller AG setzt bei ihren
Bauten meist auf programmierbare Zylin-
der. Hier benutzt der Mitarbeiter einen
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«Die Brandschutzanforderungen sind
etwas gelockert worden, aber sie
werden strenger kontrolliert. Es ist
wichtig, dass im Brandschutzkonzept
alles iiber die verschiedenen
Handwerksbereiche abgesprochen
und gut dokumentiert ist.»

Beat Suter
Brandschutzfachmann beim Gebaudetechnik-
Unternehmen Abicht in Zug

«Oft bin ich eine Art Schiedsrichter
auf der Baustelle, der Tiirher-
steller, Elektriker und weitere Hand-
werker begleitet und kontrolliert.
Eine einzige falsch montierte
Tiir kann einen Schaden von bis zu
10000 Franken verursachen.»

Daniel Moser
Sicherheitsfachmann und Inhaber
von Moser Sicherheit in Cham



SchlUssel, Uber einen im Zylinder hinter-
legten Chip lasst sich die Zugangsberech-
tigung sperren.

Laut Moser geht der Trend hin zu mehr
Elektronik, besonders bei sicherheitssen-
sitiven Unternehmen. Beliebt ist etwa ein
System, bei dem die Mitarbeitenden
zusatzlich zum Badge einen persdnlichen
PIN-Code eingeben mussen. Manchmal ist
auch das Handy der Schltssel: Via Smart-
phone-App konnen WLAN-vernetzte Turen
gedffnet werden. Eine Nische sind bio-
metrische Systeme. Hier kann die Identifi-
kation Uber einen Fingerprint oder einen
Venenscanner erfolgen. Bei letzterem wird
der Nutzer Uber seine Handflache identifi-
ziert. Ob biometrische Schliesssysteme die
Zukunft sind, wagt Moser zu bezweifeln.
Diese seien sehr teuer.

Am Schluss zahlt der Mensch

Alles in allem sei «das Thema Sicherheit
enorm umfangreich geworden», sagt Daniel
Moser, der Kunden umfassend zu Sicher-
heitsfragen berat. Wichtig bleibe eine ein-
fache Botschaft: «Es zahlt vor allem das
Verhalten der Menschen. Die grosste Gefahr
sind immer die eigenen Mitarbeitendenl!»
Menschliche Nachlassigkeit ist auch bei
Gebduden der grosste Unsicherheitsfaktor.
Hier hort die Verantwortung der Alfred
Muller AG als Bauherrin oder Vermieterin
auf. «FUr die Sicherheit in ihrem Betrieb
sind die Kunden nach Bezug der Bauten
selber verantwortlich», sagt Projektleiter
Frank Heim.

Beim Londoner Grenfell Tower traf die
Bewohner keine Schuld. Zum Brand fuhrte
ein Feuer in einer Kuche, fur das der betrof-
fene Mieter keine Verantwortung trug, wie
ein Untersuchungsbericht festhielt. Hinge-
gen versagte die Feuerwehr. Sie wies die
Bewohner an, in ihren Wohnungen zu blei-
ben. Erst nach zwei Stunden wurde das
Hochhaus gerdumt. Da waren bereits Dut-
zende Personen gestorben, die hatten
gerettet werden kdbnnen. So war es am
Ende neben den mangelhaften Sicher-
heitsvorkehrungen am Bau auch mensch-
liches Versagen, das zu der hohen Zahl von
Todesopfern fuhrte.

Text Daniel Butler
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Zahlreiche Normen und Richtlinien sorgen fur Bausicherheit -
so auch im Geschéaftshaus Helix in Cham. | Foto Regine Giesecke

Wie Sicherheit geplant
und dokumentiert wird

Vor einem Grossbau erstellt die Alfred Muller AG ein Sicherheits-
konzept, das zur Hauptsache den Brandschutz und den Ein-
bruchschutz umfasst.

Der Brandschutznachweis muss durch eine dazu berechtigte
Fachperson geflhrt werden. Er wird von der kantonalen Feuer-
polizei abgenommen und vor Ort gepruft. Das Brandschutzkon-
zept beschreibt detailliert alle relevanten Bereiche eines Baus
wie Baumaterialien, Konstruktion, die technischen Anlagen, die
Brandschutzeinrichtungen, Flucht- und Rettungswege. Enthalten
sind auch Plane des Gebaudes. Zu Feuerwiderstand der Bauteile,
Brandabschnitten, Baustoffen und Fluchtwegen gibt es Richt-
linien der Vereinigung Kantonaler Feuerversicherungen (VKF).
In den Fluchtwegen durfen beispielsweise keine brennbaren
Materialien verbaut sein, sie mUssen klar signalisiert sein, und
die Signalisierung muss auch bei Stromausfall funktionieren.

Zum Einbruchschutz gibt es einen Katalog europaischer
Normen (SN EN). Wichtig sind neben den Turen, ihrer Beschaf-
fenheit und ihren Schldssern (siehe Haupttext) auch die Fenster.
Hier z&hlen etwa Art der Griffe, Beschlage und Verglasung. Der
Einbruchschutz lasst sich fast beliebig ausdehnen, unter anderem
mit elektronischen Uberwachungssystemen, Alarmanlagen und
Videokameras.
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Die Zuger Polizei
ist bei Einbriichen
schnell vor Ort.
Dank hochwertigen
B Trendanalysen

i lassen sich Delikte
| heute aber schon
frihzeitig erahnen.
Und in vielen
Fallen verhindern.

Spezmhsten
msatz

gfl
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Fokussiert und enga-
giert leitet Thomas
Nabholz das Team
der Zuger Kriminal-
polizei.

acht Gelegenheit Diebe? Ein

Blick auf die Statistik der

Zuger Polizei zeigt, dass Ein-

briche ab Herbst tenden-

ziell zunehmen. «Fakt ist,
dass Tater dort zuschlagen, wo sie sich
unbeobachtet fuhlen», erklart Thomas
Nabholz. Seit 2018 leitet er das Team der
Kriminalpolizei innerhalb der Zuger Polizei.
«Einbrecher kénnen in der Ddmmerung
besser erkennen, welche Raume in einem
Haus oder einem BUrogebaude belebt
sind», fUhrt er aus. «Wo Licht brennt, halten
sich Einbrecher in der Regel fern. Interes-
sant sind Objekte, die dunkel und verlas-
sen wirken.»

Ein wichtiger Auftrag ist deshalb die
Aufklarung der Bevolkerung (siehe Box auf
Seite 19). Dabei wird nicht nur auf das kor-
rekte Verhalten nach einem Einbruch hin-
gewiesen. Die Zuger Polizei investiert auch
viel in die Praventionsarbeit und informiert,
wie man sich vor einem moglichen Ein-
bruch schitzen kann: Uber Plakataktionen,
Social-Media-Kampagnen oder im direkten
Austausch mit der Bevolkerung an hoch
frequentierten Orten wie Bahnhofen oder
Einkaufszentren. Diese Massnahmen zeigen
positive Wirkung: «Wir erhalten vermehrt
Hinweise aus der Bevdlkerung, zum Bei-
spiel zu auffalligen Fahrzeugen mit auslan-
dischen Nummernschildern in einem Wohn-
quartier», sagt Thomas Nabholz, Chef der
Kriminalpolizei. Daneben ist die Polizei aber
auch physisch sehr prasent und hat die
Kontrollen auf Hauptstrassen und in der
Nahe von AutobahnanschllUssen erhoht.
Denn besonders dort sind Einbrecher aktiv,
da eine schnelle Flucht moglich ist. Bisher
scheinen die Massnahmen der Polizei zu
greifen. Seit einigen Jahren sind Einbruch-
meldungen ruckldufig. 2019 waren es im
Kanton Zug 286 Falle (2018: 303, 2017: 389).

Vor Ort auf Spurensuche

Trotz rucklaufigen Tendenzen: Einbrecher
sind nach wie vor aktiv, insbesondere
gut organisierte Banden aus Osteuropa.
Am haufigsten betroffen sind weiterhin
Mehr- und Einfamilienh&user, gefolgt von
Gewerbe- und Blrogebguden. Wenn ein
Notruf bei der Polizei eingeht, ist eine Pa-
trouille oftmals unverzuglich vor Ort - inklu-
sive Polizeihund. Meistens sind die Tater
zwar bereits Uber alle Berge. Dennoch
gelingt es den vierbeinigen SpUrnasen
relativ leicht, die Fahrte aufzunehmen oder
mogliche Tatwerkzeuge aufzuspUren. Wo
die Einsatzkrafte vor Ort aussagekraftige
Spuren oder etwas Aussergewdhnliches

entdecken, kommt das Team von Thomas
Nabholz zum Einsatz. Die Spezialisten des
kriminaltechnischen Dienstes wissen genau,
wo Hinweise auf die Taterschaft zu suchen
sind: beispielsweise Schuhabdrlicke in
der nassen, aufgeweichten Erde oder auf
Teppichen sowie Fingerabdricke an einem
Fenster oder auf Gegenstanden. Auch
Hautpartikel, Schweiss oder Speichel kén-
nen zur UberfUhrung eines Taters fUhren.
Eine sorgfaltige Vorgehensweise ist dabei
zentral. Denn je genauer die Daten erfasst
werden, desto besser kdnnen diese in
einem nachsten Schritt ausgewertet und
interpretiert werden. Zur Erfassung der
Daten vor Ort werden vermehrt digitale
Tools eingesetzt, die einen zeit- und orts-
unabhangigen Zugriff ermoglichen. Struk-
turiert erfasst werden etwa Tatzeit, Tatort,
entwendete Gegenstande oder andere
wichtige Hinweise, die flr die Ermittlungen
von Bedeutung sind.

Das Erkennen von Mustern

wird immer wichtiger

Seit Oktober 2018 unterstltzt Nadine Marti
das Team von Thomas Nabholz. Die junge
Analystin wertet sémtliche Daten aus ver-
gangenen Delikten aus. «Meine Aufgabe
liegt in erster Linie darin, die unterschied-
lichen Falle miteinander zu vergleichen,
nach Parallelen zu suchen und Tatmuster
aufzudecken», erklart sie. Inre Analysen
geben wichtige Hinweise auf kinftige Tat-
orte und erlauben eine Herleitung von Ten-
denzen und Trends. «Dank Frau Martis
Arbeit konnten wir schon einige Tater
in flagranti Uberraschen», fugt Thomas
Nabholz an. «Unser Ziel ist es, nebst Ver-
mdgensdelikten auch im Bereich von Sexu-
alverbrechen oder im Betdubungsmittel-
handel gleiche Erfolge zu erreichen. Der
Fokus liegt ganz klar auf der frihzeitigen
Erkennung von moglichen Taten.»

«Vernetztes Denken
ist unsere Zukunft.»

Thomas Nabholz

Das Vorbild der Zuger Analysestelle ist in
der Westschweiz zu suchen. «Die welschen
Kantone Uben im Bereich der Datenanalyse
eine Vorreiterrolle aus», erlautert Marti.
«Das liegt vor allem daran, dass die Univer-
sitat Lausanne den Studiengang Kriminal-
wissenschaften lehrt und Daten schon lan-
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ger zu Analysezwecken anwendet. Zudem
pflegt die Uni eine enge Zusammenarbeit
mit der dortigen Polizei.» Ein weiterer
Vorteil sei, dass die Westschweizer Gesetz-
gebung eine offenere Kommunikation
zulasse. Dank einem zentralen Server flies-
sen Informationen besser und barrierefrei.
«In der Deutschschweiz arbeitet jeder Kan-
ton eigenstandig», erklart Thomas Nab-
holz. Das erschwere den Datenfluss. «Die
Deutschschweiz holt aber auf», erganzt
Nadine Marti. So setzt man seit rund flunf
Jahren vermehrt auf Vernetzung und
Zusammenarbeit Uber die Kantonsgrenzen
hinweg. Zum Beispiel mit der gesamt-
schweizerischen Aktion «Indue», an der
zahlreiche deutschsprachige Polizeikorps
beteiligt sind. Gemeinsam macht man auf
die Einbruchsthematik aufmerksam und
setzt mit vereinten Kraften auf Pravention
und die Sensibilisierung der Bevélkerung.

Die Gegenseite schlaft nicht

Obwohl die Massnahmen der Zuger Polizei
Frichte tragen, ist auch bei den Einbre-
chern ein Umdenken festzustellen. Zum
Beispiel haben die vermehrten Kontrollen
durch aufmerksame Burgerinnen und BUr-
ger dazu gefuhrt, dass sich Einbrecher
heute besser tarnen, beispielsweise als jun-
ges Parchen oder Jogger. Daneben ist
auch die Logistik professioneller gewor-
den: Einbrecher werden immer schneller.
Was hingegen gleich geblieben ist, sind die
Tatorte. Einer der haufigsten Einstiege sind
nach wie vor Sitzplatztiren oder -fenster,
da diese noch immer relativ einfach zu
Uberwinden sind. Und auch bei den ver-
wendeten Werkzeugen hat sich wenig
geandert. «Einbrecher versuchen, so wenig
wie moglich aufzufallen. Die Werkzeuge
sind daher relativ unscheinbar wie zum
Beispiel ein Schraubenzieher, der im Armel
versteckt wird. Zur Vorsorge lohnt es sich
daher, in Schlésser mit gutem Einbruch-
schutz zu investieren», erklart Thomas
Nabholz.

Text Sarah Schumacher
Fotos Severin Jakob

Wer sich zu diesem Thema
beraten lassen mochte, kann
bei der Zuger Polizei einen
Sicherheitsexperten hinzuzie-
hen. Mehr Informationen auf
zugerpolizei.ch
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Die Bekampfung der
Einbruchsdelikte ist
einer der Schwerpunkte
der Zuger Polizei.

Die polizeiliche Pra-
senz in den Wohn-
quartieren sowie

die praventive Arbeit
zahlt sich aus. Seit
einigen Jahren sind
die Einbruchszahlen
im Kanton Zug
rtcklaufig.

©

Seit 2018 werden die
gesammelten Daten
bei der Zuger Polizei
systematisch analy-

siert, um den Tatern

zuvorzukommen.




«Dank der Arbeit der
Analysestelle konnten
wir schon Tater in
flagranti iberraschen
und festnehmen.»

Thomas Nabholz

Professionelle Ein-
brecherbanden im
Visier - Nadine Marti
(Datenanalystin) und
Thomas Nabholz
(Chef Kriminalpolizei).

TIPPS

Pravention

Um einem Einbruch vorzubeugen, gibt es viele bewahrte
Mé&glichkeiten: baulich-mechanische Sicherheitsmassnahmen
wie Zusatzschldsser, Verriegelungen oder Fenstergitter,

aber auch elektrische oder elektronische Massnahmen zur
Hemmung von Einbrechern wie Bewegungsmelder, Schock-
beleuchtung oder Alarmanlagen.

Folgende Regeln gilt es im Vorfeld zu beachten:

1. Schliessen Sie TUren und Fenster, wenn Sie ausser
Haus sind.

2. Leiten Sie bei Ferienabwesenheiten die Post um.

Deponieren Sie keine SchlUssel.

4. Bewahren Sie Geld, Schmuck und andere Wertsachen
sicher auf.

5. Tauschen Sie Anwesenheit vor (z.B. mit einer Zeitschalt-
uhr) oder bitten Sie Ihre Nachbarn, in Ihren Ferien nach
dem Rechten zu sehen.

w

Richtiges Verhalten nach einem Einbruch:

1. Rufen Sie umgehend die Polizei (117): Sollten Sie einen
Einbrecher auf frischer Tat ertappen, versuchen Sie auf
keinen Fall, ihn zurtickzuhalten. Machen Sie Larm und
Licht und ziehen Sie sich schnell zurtck.

2. Raumen Sie den Tatort nicht auf: Warten Sie am besten
ausserhalb der Wohnung auf die Polizei, sodass keine
Spuren verwischt werden.

3. Beschreiben Sie das Diebesgut so prazise wie mdglich.

4. Holen Sie sich Hilfe: Die Opfer eines Einbruchs berichten
oft, dass der emotionale Schaden weitaus grosser ist als
der materielle. Das SchutzbedUrfnis ist nach einem Vorfall
erhoht. Die Zuger Polizei fragt nach einem Einbruch nach
einer gewissen Zeit bei den Opfern nach. Sollten Sie
psychologische Hilfe bendtigen, weist sie Sie an eine
Fachperson weiter.




Know-how

Auf dem Seetalplatz
in Emmenbricke
entsteht das Projekt
4Viertel auf einer
Gesamtflache von
rund 38000 Quadrat-
metern. | Visualisie-
rung PD, Nightnurse
Images GmbH

Gut
gepla

gewonnen

Je frither in einem Bauprojekt
mogliche Stérfaktoren erkannt
werden, desto reibungsloser
gestaltet sich die Umsetzung. So
auch im Grossprojekt 4Viertel:
Fir eine hohe Planungssicherheit
unterstiitzt die Alfred Miiller AG
gemeinsam mit dem Architekten-
team die Bauherrschaft seit
Projektbeginn.
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er Baustart der Grossbaustelle 4Vier-
D tel in Emmenbricke ist Anfang August

erfolgt. Auf dem Areal am Seetal-
platz, wo schon heute ein Einkaufscenter mit
Kinos steht, sind zusatzlich drei neue Gebaude
geplant. Neben Shopping, Buros, Gastro-
nomie und erweitertem Unterhaltungsange-
bot entstehen rund 200 Wohnungen, die bis
2023 bezugsbereit sein sollen.

Noch bevor die Plane auf Papier standen,
hatte die Bauherrin Credit Suisse Asset
Management die Alfred Muller AG als Pro-
jektentwicklerin ins Boot geholt. Gemeinsam
suchte man nach passenden Moglichkeiten
fur die erweiterte Nutzung des Grundstucks
mit dem bereits bestehenden Gebaudekom-
plex und fand mittels eines Wettbewerbs die
passenden Architekten fur die Planung. Das
Spezielle am Prozess: Die Alfred Muller AG
untersuchte den Vorschlag des Architektur-
buros Lussi+Partner AG bereits in der Pro-
jektphase in allen Aspekten kritisch in Bezug
auf Realisierbarkeit und Lebenszykluskosten.

Sicher planen heisst friih erkennen

Wo man mogliche Schwierigkeiten oder
Storfaktoren in der Ausfuhrung vermutete,
gab es vertiefte Abklarungen. Dank ihnen
konnten fruhzeitig Optimierungen hinsicht-
lich der bauphysikalischen Massnahmen in
den Planungsprozess einfliessen. Beispiels-
weise, indem rechtzeitig auf die Konstruktion
der geplanten Betonelemente fur die Fassade
Einfluss genommen wurde. So konnte der
Bauherr von Kosteneinsparungen profitieren.



Ein zusatzliches Element, das die Planungs-
sicherheit erhoéht, wird das Modell eines
Fassadenelements in Originalgrosse sein.
Bevor die Betonelemente in der Masse pro-
duziert werden, lassen sich Feinjustierungen
vornehmen: zum Beispiel im Farbton, der
Konsistenz oder der Struktur des Betons.
Das unterstutzt nicht nur den Weg zum
gewUlnschten qualitativen Resultat, sondern
auch eine effiziente Produktion der Bauteile
in der Produktion.

Die Sicherheitsvorkehrungen

sind sehr komplex

Wé&hrend der gesamten Bauarbeiten am
Projekt 4Viertel wird der Betrieb in und um
das bestehende Gebdude aufrechterhalten -
eine enorme Herausforderung, die ein
komplexes Logistikkonzept seitens Alfred
Muller AG erfordert. Dieses wird in enger
Abstimmung mit dem Bauherrn und den
Mietern entwickelt. Dabei muss nicht nur der
Zugang zu den Ein- und den Ausgangen
gewahrleistet bleiben: Im Falle einer Evaku-
ierung braucht es auch eine Gesamtlésung,
um beispielsweise alle Kinobesucherinnen
und -besucher sicher aus dem Gebaude zu
fuhren. Eine Garantie der Zuganglichkeit der
Fluchtwege wahrend der laufenden Tiefbau-
arbeiten ist eine komplexe Aufgabe flr das
Bauleiterteam. Eine weitere Aufgabe besteht
aber auch darin, fUr jede Bauphase alterna-
tive Fluchtwege zu finden. Abschrankungen
und Signaletik mUssen laufend den Ausfih-
rungsarbeiten angepasst werden.

Prdzision in der Planung

Fuar den Umbau am Bestand wurde ein drei-
dimensionales Modell angelehnt an BIM
(Building Information Modelling) erstellt. Der
Nutzen: Mit dieser Visualisierung konnten
geplante Elemente wie Treppen, Korridore
oder Verbindungswege genau berechnet
und auf ihre Ausfuhrungstauglichkeit Uber-
pruft werden - ein klares Plus auch fur die
Kostengenauigkeit. Als das Projekt 4Viertel
vor rund funf Jahren startete, war die BIM-
Methode jedoch noch nicht so verbreitet,
sodass nur ein Teil des Projekts auf BIM
basiert. Neuere Erfahrungen wie beispiels-
weise aus dem Projekt Marktgasse in Baar
(siehe Seite 34) zeigen aber, dass BIM flr die
Planung der Alfred Muller AG immer wichti-
ger wird.

Text Sarah Schumacher

DAVID HOSSLI
Vorsitzender der Geschiftsleitung Alfred Miiller AG

Mehr Transparenz fir
alle Beteiligten

Der Begriff BIM ist bei Bauprojekten immer haufiger zu hoéren.
Was bedeutet er?

BIM steht fiir Building Information Modelling. Es bezeichnet
eine kooperative Arbeitsmethodik, mit der dank dem digitalen
Modell eines Bauwerks relevante Informationen und Daten
konsistent erfasst und verwaltet werden. Diese Informationen
werden in einer transparenten Kommunikation zwischen

den Planern und Handwerkern ausgetauscht oder fiir die weitere
Nutzung bereitgestellt.

Um welche Art von Informationen handelt es sich?

Am besten stellt man sich das Prinzip anhand eines Lego-
Bausteins vor. BIM erstellt eine rdumliche Darstellung dieses
Bausteins und verkniipft die 3-D-Elemente zusétzlich mit In-
formationen wie Name, Typ, Farbe, Abmessungen, Material,
Gewicht, Kosten und vielem mehr. Je komplexer die Erfassung
von Elementen in einem Projekt, desto nahtloser der
Ubergang von der Planung zu einer digitalen Fabrikation.

Was sind weitere Vorteile?

Mit dem Einsatz von BIM wird die Umsetzung von Bauprojek-
ten erleichtert und verbessert. Es gibt einen Single Point of
Truth, das heisst, jeder Beteiligte verfiigt zu jedem Zeitpunkt
iiber alle Informationen. BIM verbessert aber auch die Kom-
munikation und die Zusammenarbeit und sorgt fiir mehr Trans-
parenz. Dank der Visualisierung erhalten alle Beteiligten

ein besseres Verstdndnis: ob bei der Planung, der Ausfithrung
oder im Betrieb. Ein weiterer Vorteil ist die frithzeitige Fehler-
analyse. Probleme, die normalerweise erst in der Ausfithrung
auftreten, konnen bereits in frithen Planungsphasen erkannt
und optimiert werden. Dies wiederum fithrt zu mehr Qualitat
auf der Baustelle und bringt einen Zeitgewinn.

Wann setzt die Alfred Miller AG die BIM-Methode ein?

Aktuell wird BIM bei vier Bauvorhaben eingesetzt. Alle Projekte
zeichnen sich, mit Ausnahme des Pilotprojekts Marktgasse

in Baar, durch eine erhdhte Komplexitdt aus und eignen sich
daher fiir diese Methodik. Der Einsatz lohnt sich besonders bei
komplexen Bauvorhaben, weil dadurch die Kommunikation
und damit auch die Zusammenarbeit aller Beteiligten effizien-
ter wird. Auch unter erschwerten Bedingungen wie der aktuel-
len Pandemie konnte die Planung unserer BIM-Projekte mittels
Videokonferenzen ohne Einschrankungen vorangetrieben
werden.

Interview Sarah Schumacher | Foto Martin Rutschi



Ein stehendes Auto bedeutet
nicht unbedingt Sicherheit. So
verletzten sich in der Schweiz im

Vorsicht, offene Ture! sryzoppseeneocsie

Fakten und Faszinierendes

eine offene oder sich 6ffnende
Autotlr. Davon waren 13 schwer
verletzt. Die eigentliche Zahl durfte
allerdings héher liegen, weil nicht
jeder Unfall auch gemeldet wird.

Quelle: bfu.ch
Illustration: iStock

Kurioses zum
Thema Sicherheit

Treffsicher

Kunst bereitet inrem Besitzer nicht
nur Freude, sie verleiht einem
Zuhause auch einen individuellen
Charakter. Ob Foto, Zeichnung,
Druck oder Gemalde: Das Wich-
tigste ist, dass die Kunst richtig,
sprich gerade hangt. Abhilfe bietet
hier der Mauer-Pic. Mit ihm wird
Nageln zum Kinderspiel, blaue
Daumen gehdren der Vergangen-
heit an. Und das alles ohne bro-
ckelnden Verputz. Denn: Kunst liegt
im Auge des Betrachters. Ob sie
gerade hangt, allerdings nicht.

Erhaltlich bei der Arthur Weber AG:

shop.arthurweber.ch/

Ubrigens: Die Alfred Muller AG stellt
in den neueren Mietobjekten solche

Werkzeuge kostenlos zur Verfugung
Foto: iStock

Forum [ N°71] 2020

«Wer die Freiheit aufgibt,
um Sicherheit zu gewinnen, wird
am Ende beides verlieren.»

Benjamin Franklin

SICHERHEIT GEHT VOR

Die Verkehrsbetriebe der Stadt
ZUrich (VBZ) verzichten kunftig
auf die Beflaggung ihrer Trams
und Busse fUr festliche Anlasse.
Der Grund: Beim Anbringen
der Fahnchen kénnen die VBZ
die geltenden Vorgaben der
schweizerischen Unfallversiche-
rung (Suva) nicht mehr voll-
umfanglich erfullen. Damit geht
eine schdne Tradition zu Ende.

Quelle: Limmattaler Zeitung
Foto: iStock, lllustration: iStock




Sicherheit kostet: Im
Durchschnitt gibt ein
Haushalt monatlich

400 Franken fUr Zusatz-
versicherungen der
Krankenkasse und Ubrige
Versicherungen aus.

Quelle: bfs.admin.ch

Ein Blick in die polizeiliche Kriminalstatistik UnSpektaKUIare o~ -

zeigt: Winterthur ist die sicherste Grossstadt Polizei = =d

der Schweiz (Bevdlkerung > 100000 Ein- . I'I : I'I L
wohner). Zurich weist am meisten Einbruch-

diebstahle auf, Genf hat die hdchste Rate In Japan gibt es rund 15000 Kobans. Dies sind kleine

bei Kbrperverletzung und Raub, Basel am
meisten Gewaltdelikte und Bern liegt bei

den Sachbeschadigungen vorn.

Polizeihduschen, die historisch gesehen auf die Wach-
posten aus der Edo-Zeit zurlickgehen, welche an
Strassenkreuzungen platziert waren. Rund ein Drittel
aller japanischen Polizisten arbeitet in einem Kdban. Ihre

Quelle: «Polizeiliche Kriminalstatistik (PKS) 2019», bfs.admin.ch Aufgaben Sind Ziem“ch unspektakulér' Patrouille |aufen

Foto: iStock

Murmeltiere
gefahrden
Dammesicherheit

verirrten Passanten den Weg zeigen, die Blrger des
Bezirks daheim besuchen und in Sachen Verbrechens-
bekampfung beraten. Auch die Erreichbarkeit ist
wichtig. Auf dem Land wohnt der Dorfpolizist
sogar in dieser kleinen Wache und ist damit
immer erreichbar. Das System spricht
fur sich: Es wurde gar nach Brasilien
exportiert, um dort die Strassen Quelle: «Japan far
sicherer zu machen. die Hosentasche. Was

Reisefuhrer verschwei-
geny, Francoise Hauser,
S. Fischer Verlag
lllustration: by nareerat
jaikaew from the Noun
Project

Beim Tannensee-Damm auf der Melchsee-Frutt im Kanton Obwalden
sorgen Murmeltiere flr Arger. Die unterirdischen Wege, welche die
«Munggen» graben, machen den Damm instabil. In der Vergangenheit
hat das Elektrizitatswerk Obwalden (EWQO) schon einiges unternom-
men, um die Alpentiere zu vertreiben: Stangen fur Greifvogel wurden
aufgestellt, die Tiere umgesiedelt und Lappen mit menschlichen
Duftstoffen montiert. Gebracht hat alles nichts. Jetzt versucht man

es damit, Metallnetze zu installieren, um die Murmeltiere vom Graben
abzuhalten. Das Abdecken des gesamten Damms wlrde das EWO
rund 200000 Franken kosten.

Quellen: ewo.ch/ewo-pur/murmeltier/, srf.ch
Illustration: iStock
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Lutz Jancke ist 1957
im Rheinland (D) ge-
boren. Seit 2002 ist
er Professor fur Neu-
ropsychologie an

der Universitat Zurich.
Schwerpunkte seiner
Forschung sind die
kognitive Psychologie
und die Plastizitat des
Gehirns. Er gehort

zu den meistzitierten
Wissenschaftlern der
Gegenwart. Jancke
ist verheiratet, hat
zwei S6hne und lebt
in Zarich.

Das Streben nach Sicherheit ist ein Grundantrieb des
menschlichen Daseins. Aber zu viel Sicherheit hemmt
unsere Kreativitat und raubt uns Erlebnisse. Weshalb wir
auch den Nervenkitzel brauchen und welche Rolle die
Intuition beim Abwéagen von Sicherheit und Risiko spielt,
erklart Lutz Jancke, Professor fiir Neuropsychologie an

der Universitat Ziirich.

Herr Jancke, wie schatzen Sie sich ein?
Sicherheitsliebend oder risikofreudig?

Das schwankt ein bisschen. Eigentlich bin ich ein
sehr sicherheitsorientierter Mensch, aber mein
Leben hat sich in die andere Richtung bewegt. Als
Professor in Deutschland war ich Beamter. Doch
dann habe ich der sicheren Anstellung den Riicken
gekehrt und bin in die Schweiz ausgewandert. Mit
Familie notabene. Das war heftig. Aber als Wissen-
schaftler muss man manchmal neue Wege gehen.

Das Bediirfnis nach Sicherheit ist sehr individuell.
Welche Faktoren spielen eine Rolle?

Sicherheit hat sich im Rahmen der Evolution des
Menschen als sehr wichtig erwiesen. Sie ist ein
Grundantrieb des Menschen, der es uns ermdég-
licht, unser Leben zu erhalten und das unserer
Angehorigen zu sichern. Auch wenn wir es nur un-
gern zugeben: Die Sicherung unseres Einkommens
bestimmt unser Leben. Es ist einer von mehreren
starken Antrieben, die in uns unbewusst verankert
sind. Aber es gibt noch weitere: Als biologische
Wesen haben wir sehr viel gemein mit unseren
nachsten Verwandten, den Affen. Wie sie lieben
wir Sex, verteidigen unser Revier, mental, aber
auch physisch, notfalls bis aufs Blut. Wir wissen Zu-
neigung zu schdtzen und Kooperation. Und wir
investieren unfassbar viel in die Aufrechterhaltung
von Bindung und Zuneigung — wie kaum ein ande-
res Tier auf der Welt. Ich wiirde fast behaupten,
dass der grésste Anteil der mentalen Ressourcen
in den Aufbau und den Erhalt von Beziehungen
fliesst.

Steckt nicht auch ein Sicherheitsbedirfnis
dahinter?

Auf jeden Fall, denn der grdsste Feind des Men-
schen ist der Mensch. Wir miissen sehr viel inves-
tieren, um herauszufinden, welchen Menschen
wir vertrauen kénnen. Aufbau von Vertrauen ist
ein schwieriger, aber auch wichtiger Prozess.
Vertrauen kénnen bedeutet Sicherheit gewinnen.

Was machen Krisenzeiten mit unserem
Sicherheitsempfinden?

Das ist sehr spannend. Corona hat uns vor Augen
gefiihrt, wie panisch Menschen in Situationen re-
agieren, die sie nicht iiberschauen kénnen — und
das auf 